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Este manual ofrece una presentacion general del sistema, asi como los sus
caracteristicas generales y sus principales funciones.

El propésito de este Manual es facilitar al usuario la operacién de las diferentes
pantallas de captura y consulta de la informacién que se administra en el Sistema
de Recaudacién de Pagos (Ingresos).

1.- REQUERIMIENTOS TECNICOS.

Puede acceder a una cuenta en el Sistema Recaudacion de Pagos desde cualquier
Navegador de Internet que se encuentre instalado en una computadora con
Sistemas operativos Windows o Mac, los navegadores mas comunes y que se
pueden utilizar son:

Sistemas operativos Windows:

a) Google Chrome [version 22 o superior] (Recomendado)
b) Firefox [version 3.0 o superior].
c) Internet Explorer version 9 en adelante y con modo Compatibilidad

Sistemas operativos Mac:

a) Google Chrome [version 22 o superior] (Recomendado)
b) Safari

c) Opera

d) Firefox [version 3.0 o superior].

e Configuracion de la pantalla con resolucién de 1024 x 768 pixeles o
superior.

e Contar con acceso a Internet.

e Tener cuenta de acceso SYSWEB.

IMPORTANTE:

La velocidad de internet recomendada es de 3MBps para garantizar el
funcionamiento 6ptimo del Sistema de Recaudaciéon de Pagos (Ingresos) durante la
consulta y generacion de registros, se recomienda borrar por lo menos una vez al
mes sus archivos temporales de internet (Si requiere mas informacién consulte el
punto “15.- Instrucciones para borrar los archivos temporales o historial”).

Esperamos que con ayuda de este manual, logre familiarizarse con el Sistema y
resulte mas sencillo utilizarlo.
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2.- PRINCIPALES BOTONES PARA EL USO DEL SISTEMA.

o Agregar: Al hacer clic en esta opcién se mostrara una nueva ventana para Iniciar el
registro de datos.

"
-! Modificar: Al hacer clic en esta opcidbn se mostrara la informacion del registro
seleccionado para Modificar.

o Eliminar: Elimina o Cancela el registro seleccionado.

3

Buscar: Activa una ventana para realizar una busqueda de informacién.

it Exportar PDF: Exporta la Informacién a Formato PDF.

ExceL N
]
¥ Exportar Excel: Exporta la Informacién a Formato de Excel.
- . . . .
& Adjunto: Muestra archivo (imagen o PDF) adjunto.

Mo . , . s .
““ Enviar: Envia el registro (en formato PDF) por correo electrénico.

i

Calendario: Muestra un calendario flotante para seleccionar fecha.
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3.- ACCESO AL SISTEMA

El ingreso al Sistema de Recaudacion de Pagos (Ingresos) se realizara desde la
siguiente direccidn electronica http://sysweb.unach.mx/ingresos/ en la cual, una
vez que usted se autentifigue como usuario autorizado (Usuario dependencia),
podra ingresar al sistema.

A continuacion se muestra la pagina de inicio de sesion del sistema:

& C | ®Noessequro | syswebunachmx/ingresos/

Recaudacién de Pagos

Ingresos

Iniciar Sesion

Usuario Dependencia

Usuario

Contrasefia

Iniciar Sesion

ENecesitas ayuda?

ooee®

Iniciar Sesion

Usuario Dependencia . 4/—| En tipo de usuario elegir: Usuario Dependencia

Digite su usuario y contrasefia SYSWEB que la
Direccion de Sistemas de Informacion Administrativa

Contraseiia / previamente le ha proporciond a usted.

*Si usted alin no cuenta con un usuario SYSWEB puede
solicitarlo comunicandose al teléfono (961) 617 8000 exts: 5501,
5503 0 5508.

SU_usuario

Iniciar Sesion

<Mo fiene una cuenta® Cree uns. De clic en el botén Iniciar Sesion

He olvidado mi confrasefia

iMNecesitas ayuda?

©02°00@®©
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Si su usuario y contrasefia es correcta nos mostrara la pagina principal del sistema.

nach.mx/Ingresos/index.aspx o 1§

Ira

> INGRESOS REPORTES AYUDA PASSWORD SALIR

INICIO = INGRESOS > Recibos Electronicos

Contador de Visitas: 878,551

Dependencia: 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C-I v
Nombre del usuario que ha
Fecha Inicial m Fecha Final o iniciado sesion

01/05/2017 31/05/2017
Busca: Referencia, folio & nombre
En el . combo de
dependencia  Unicamente
aparecera la
: : correspondiente al usuario,
Para dudas o aclaraciones favor de comunicarse al teléfono de mesa de servicio (9561) 61 780 00 Exts: 5501, 5503, 5508, 5509, .
Depto de Finanzas Ext. 5108, o al correo sysweb@unach mx de lunes a viemes de 8:00 a 16:00 horas en este caso, el usuario solo
FOLIO REFERENCIA FECHA IMPORTE NOMERE DEP.  VER RECIBO tiene acceso a la
B-0B06721 4101041712067 134116418283 IUMAYI2017 150.00 FABIAN OMAR CABRERA ZEA 41101 = informacién de la
B-0606027  4110100013502L030 116442274 31MAYI2017 950.00 HERRERA JIMENEZ BRAYAN OSVALDO 41101 =] FACULTAD DE
B-0606026  4110100018571L030116442226 IUMAYI2017 950.00 HERNANDEZ LEON EDLI 41101 =} CONTADURIA Y
B-0606022  4110100012737L030116442233 MAYI2017 950.00 LOPEZ ESCOBAR SAMUEL RENE 41101 = ADMINISTRACION C.I
B-0605982  4110100008811L030116442267 3MAYI2017 950,00 VILLARREAL ZARATE ADRIANA BERENICE 41101 =
B-0605881  4110100018642L030116442207 3UMAYI2017 950,00 MARTINEZ CAMPOS MARIELA GUADALUPE 41101 =
B-0605873  4110100011567L030116442223 3MAYI2017 95000 RODRIGUEZ LEON MARGOS 41101 =
B-0G0SB72  4110100018152L030116442226 3UMAYI2017 95000 GALINDO AGUNA GAROLINA MONSERRAT 41101 =

En la barra superior se muestra el mena de opciones que puede contener mas o
menos opciones dependiendo del tipo de usuario que inicie sesion.

sysweb.unach.mx Ut

Direccién de Sistemas de Informacion Administrativa U NA I—I Au

2da Poniente sur No. 118, Edificio Maciel,3er Piso Cualquier duda puede comunicarse al teléfono de Chi
Tuxtla Gutierrez, Chiapas (961) 61 7 80 00 ext 5503, 5508, 5509 0 5501




SYSWEB Manual de Usuario

SYSWEB.UNACH.MX

Recaudacion de Pagos (Ingresos)

4.- RECIBOS OFICIALES
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En la péagina principal del sistema de Recaudacion de Pagos (Ingresos) se
encuentra el apartado para busqueda de recibos electronicos. En ella se pueden
realizar busquedas tomando en cuenta la dependencias, rango de fechas, o bien
si desea puede realizar su busqueda mas especificas debera ingresar uno de los
siguiente datos numero de referencias, folio bancario, nombre o matricula del
depositante.

nachmx/ingres:

x Recaudacion de Pagos
E“q syewie Ingresos

INGRESOS  REPORTES AYUDA PASSWORD SALR

o #r

G W i i Recibos Oficiales
Dependencia 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C4 Y
Fecna incial T FechaFinat| s osoor7 | @

CONSULTAR

Area de busqueda

\

Busca:

Fecha Inicial”

Referencia, folio 6 nombre \

Para dudas o aclaraciones favor de comunicarse al teléfono de mesa de servicio (961) 61 780 00 Exts: 5501, 5503, 5508, 5509.
Depto de Finanzas Ext. 5108, o al correo sysweb@unach.mx de lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas

FOLIO

B-0806721

B-0606027

B-0806026

B-0606022

REFERENCIA FECHA IMPORTE NOMBRE DEP. VER RECIBO
A11010A171208T184116418283 3UMAY2017 150.00 FAEIAN OMAR CABRERA ZEA 41101 _r
4110100013802L030116442274 SUMAY2017 950 00 HERRERA JIMENEZ BRAYAN OSVALDO 41101 .
4110100018571L030 116442228 3UMAY2017 950.00 HERNANDEZ LEON EDLI 41101 _r
4110100012737L030116442233 SUMAY2017 950.00 LOPEZ ESCOBAR SAMUEL RENE 41101 y

Fecha Final
01/0812017 = 311082017 B ¢——— | |

Apartado de Recibos Electronicos o

Dependencia. 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C-1 <—+— 1 Filtre por dependencia

Rango de fechas

|+ Referencias, folio, nombre y

ahora también matricula del
depositante.

Boton CONSULTAR para
iniciar la blsqueda.

¢—- | Elresultado de su busqueda

aparecera aqui

Después de haber seleccionado la dependencia, el rango de fechas y/o algunos de los valores
especificos como referencia, folio bancario, nombre o matricula debera dar clic en el botén
y el sistema le mostrard el o los recibos que coincidan con lo que usted haya
especificado en el drea de busqueda.
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En la tabla de resultados de busqueda se mostraran los recibos con los siguientes datos, FOLIO
BANCARIO, REFERENCIA, FECHA DE PAGO, IMPORTE DEL RECIBO, CLAVE DE LA DEPENDENCIA al
que pertenece el pago y la columna de VER RECIBO. En esta ultima columna podremos visualizar

en Recibo Oficial en formato PDF, tan solo debemos dar clic en el icono de papel “r para que nos
muestre el recibo correspondiente.

FOLIO REFERENCIA FECHA IMPORTE NOMBRE P VER RECIBO
B-0808721  411010A171206T 184116418263 UMAY2017 150.00 FABIAN OMAR CABRERA ZEA 41101 5
B-0608027  4110100018302L030116442274 31MAY2017 950.00 HERRERA JIMENEZ BRAYAN OSVALDO 4101 4
B-0606026  4110100018571L030116442226 JTMAY2017 950.00 HERNANDEZ LEON EDLI 41101 4
B-0606022  4110100012737L030116442233 I1MAY2017 950 00 LOPEZ ESCOBAR SAMUEL RENE 41101

Después nos mostrara una nueva pantalla con el recibo electrénico el cual podremos descargar

o imprimir

Cependencia:

DE CONTADURIA MINISTRACION, C-l v

Para realizar una nueva
blsqueda solo basta con
dar clic en el botén

y mostrara
nuevamente el Apartado
de Recibos Electronicos o

Recibos Oficiales
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS
BLVD. BELISARIO DOMINGUET KM, 1081 R sotrnm
TERAN SIN NUSERD, CP. 29050 Fathac pLT YA
TUKTLA GUTEERREZ, CHIAPAS, MEXICO P Cerificado Digtal MO APLICA e
RFC: UACTSOS1TLES: Afto y Fur, de Aprobecion =T
—_
F1 9 B
ATAVORDE:  ANA VALEREA MATUS TORRES Dt ATL01 -FACULTAD DE INGERIERL, T ar
LE 2] A AL A CIRSCOGN: VD DELEARKD DOMINGUET Kid 101
DRECOGH: COHDEI COLORB:  CENTRO
COLOMIA ENTRO LUGAR: TUNTLA GUTIERREZ, CFARPAS, MEDDO
LUGAR: COWDCIDG, CHIAPAL, MENCD FECHA: e
MATHMILA:  OC1I000S o
‘CARRERA: LICERICIATURA D HGENERD OV
SEMESTRE:
- -1.3
—
ave CANT. _COWCEPTO P UNITARID -
L1l 1 EXPECNOION DETITULD 200000 T
|Dc:m|.n|mm.ﬂnﬂm.u. | Salvined 30000
wanm won
CRSERVALIONES: — -
meu EN  BANCOMEN  42I000C1I003SKETI01RIIZIEI (REFERENCIADD] CON  FOLIO  BAMCARKS unm,—l
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5.- REPORTE DE INGRESOS DETALLADO POR NIVEL Y CLAVE

En este apartado podemos obtener un reporte en formato PDF o Excel de forma
detallada de los ingresos pertenecientes a su dependencia.

Para accesar a este médulo debemos de ir al menl INGRESOS - Exportar > Ingresos por
Nivel y Clave COMO Se muestra en la imagen a continuacion:
w/Ingresos/index.aspx

SYSWEB Recaudacién de Pagos

g“ﬁ Ingresos

INGRESOS REPORTES AYUDA PASSWORD SALIR
Recibos Electronicos -
tfronicos
Recibos Electronicos de

Retenciones

g Fichas Referenciadas

ISBC «X» ZX Bancomer &} Banamex

Ea Registrar
1230 Exportar Ingresos por Nivel y Clave PENDIENTE
Referencias | i
) ) Ingresos por Mivel y Clave
i Fichas de Aspiranies
Dependencia: 41101 - FAC CION, C-l
Ingresos por Nivel y Clave
. (Concentrado)
Fecha Inicial: ) =
19112017 | Eventos y Parficipantes 112017 -
Busca: Referencia, folio 6 nombre
Nos mostrara la siguiente e :
v SXSWER Ingresos m €
panta”a Ia Cual posee un INGRESOS REPORTES AYUDA PASSWORD SALIR
apartado d e bl]sq u eda con INICIO > INGRESOS > Exportar = Ingresos por Nivel y Clave E I R IR
los siguientes elementos:
Dependancia: 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C-1 v
01/01/2017 = Fecha Final 3140772017 2]

Clave v

Licenciatura v Ordenar por.

CVE. DESCRIPCION
Lo100 SUBSIDIOS
Lo101 SUBSIDIO FEDE]

-Dependencia

IPCIONES ¥ COLEGIATURAS
NSCRIPCION

INSCRIPCION EXTEMPORANEA

REINSGRIPGION

REINSCRIPCION LENGUAS EXTRANJERAS

REINSCRIPCION EXTEMPORANEA

REINSCRIPCION EXTEMPORANEA LENGUAS EXTRANJERAS

COLEGIATURA (LICENCIATURA)

EXTEMFORAMEIDAD FOR INSCRIFCION ¥ REINSCRIPCION -

-Fecha Inicial y Fecha Final

-Nivel (Licenciatura, Maestria, -
Especialidad o Doctorado)

-Ordenar (Clave, Descripcion)

-Listado de Conceptos
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Solo basta con indicar la fecha inicial y fecha final, de que nivel y seleccionar el o
los conceptos que deseamos visualizar en el reporte. En este caso deseo ver los
pagos que se realizaron de los conceptos de Inscripcion(L0201) y Reinscripcion
(LO2013) de la depenencia 41101 con fecha de pago 01/01/2017 al 31/07/2017 y

gue sean de nivel Licenciatura. Damos clic en que tipo de formato deseamos ver la

informacion. Si desea seleccionar todos

4 los conceptos solo debe
- de seleccionar esta casilla.

ngresos/Form/FrmReplngresos.aspx?Source| D=REPD38

gvg SYSWEB Recaudacion de Pagos

sysweb.unach.mal

Ingresos
INGRESOS REPORTES AYUDA PASSWORD SALIR
INICIO > INGRESOS = Exportar = Ingresos por Nivel y Clave Contador de Visitas: 878,
Dependencia: 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C- ¥
Fecha Inicial: 01/01/2017 B Fecha Final: 31072017 |
Nivel: Licenciatura v Ordenar por: Clave v
Conceptos: .
CVE. DESCRIFCION
LO100 SUBSIDIOS
Lot SUBSIDIC FEDERAL
Lo102 SUBSIDIC ESTATAL
LOZ00 MSCRIPCIOMES ¥ COLEGIATURAS
Lozo MNSCRIPCION L
Loz02 MSCRIPCION EXTEMPORANEA o .
L0203 REINSCRIPCION Elija un tipo de formato para visualizar la
L0203 REIMSCRIPCION LENGUAS EXTRANJERAS - e B
L0204 REINSCRIPCICH EXTEMPORANEA InformaC|0n de Ingresos deta”ado
L0z04 REINSCRIPCION EXTEMPORAMEA LEMGUAS EXTRANIERAS 5] I
L0205 COLEGIATURA (LICENCIATURA)
L0206 EXTEMPORAMEIDAD POR INSCRIPCION ¥ REINSCRIPCION hd
_Il - EZE-
£ .-
‘ I-:tl * Adsbe

L0203 REINSCRIPCION LENGUAS EXTRANJERAS
L0204 REINSCRIPCION EXTEMPORANEA
L0204 REINSCRIPCION EXTEMPORANEA LENGUAS EXTRANJERAS

4

’

BT

| Mostrartodo | X

85 Conceptos_por Du.xisx A~

Cuando elija el tipo de formato Excel se realizara la
descarga del archivo y se mostrara en la parte inferior
izquierda de su navegador.

IMPORTANTE:

Si no puedes visualizar el reporte en PDF, tu navegador puede estar configurado
para bloguear todas las ventanas emergentes. (Si requiere mas informacion
consulte el punto “16.- Instrucciones para activar ventanas emergentes”).
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6.- REPORTE DE INGRESOS CONCENTRADO POR NIVEL Y CLAVE

En este apartado podemos obtener un reporte en formato PDF o Excel con los datos
de forma concentrada de los ingresos pertenecientes a su dependencia.

Para entrar a esta apartado debemos de ir al menl INGRESOS - Exportar > Ingresos por
Nivel y Clave (Concentrado) COMO Se muestra en la imagen a continuacion:

Ingresos

qu SYSWEB Recaudacién de Pagos
<

INGRESOS REPORTES AYUDA PASSWORD SALIR
Recibos Electrénicos \aresas por Nivel y Clave

Recibos Electronicos de
Retenciones

Fichas Referenciadas

Dep Registrar ACULTAD DE CONTADURIAY ADMINISTRACION, C-I

Fecl Exportar Ingresos por Nivel y Clave | Final: 31/07/2017

Referencias
Nivel: Licenciatu ar por: Clave v
Fichas de Aspirantes
Conceptos:
CVE. Ingresos por Nivel y Clave
Lo100 (Concentrado)

L0101 Ingresos por Nivel y Clave (Concentrada) i
Lo102

Lozoo INSCRIPCIOMES ¥ COLEGIATURAS

Eventos y Participantes

Segquir los pasos del punto de 5.- REPORTE DE INGRESOS DETALLADO POR
NIVEL Y CLAVE para la generacion de los datos.
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En esta opcién podemos visualizar o solicitar Descuentos, Exenciones, Recargos
o Cuota Normal de los Alumnos pertenecientes a nuestra dependencia.

Para entrar a esta apartado debemos de ir al menl INGRESOS - Registrar > Descuentos
como se muestra a continuacion:

SYSWEB

[sy=web.unach.mx]

Swi SENER

Recibos Electrénicos
Retenciones

Recibos Electrénicos de
Retenciones

Dep

Fichas Referenciadas
Fec

Registrar

Bus Exportar

INGRESOS ~ ADMINISTRACION

Recaudaciéon de Pagos Ira: e o
noresos o (O -
REPORTES ESTADISTICAS FACTURAS AYUDA PASSWORD SALIR
Mrénicos Contador de Visitas: 878,835
CULTAD DE CONTADURIAY ADMINISTRACION, C-l v
s Ferha Final
Y2017 i
Eventos
Alumnos / Clientes
Descuentos
Cancelaciones [ Descuentos b CONSULTAR

Nos llevara a la siguiente pantalla la cual posee un apartado de busqueda con los

siguientes elementos:

e Dependencia

Ciclo escolar

@w: SYSWEB
‘% s o0 unachmad

INICIO = INGRESOS > Registrar = Descuentos

Ira

Seleccione v}

Recaudacién de Pagos
Ingresos

INGRESOS REPORTES AYUDA PASSWORD SALIR

Contador de Visitas: 878,835

Dependencia:

Nivel Seleccionar Nivel

Status Todos

41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C-I v

v Ciclo Escolar: TODOS v Tipo: DESCUENTO v

Q@0

" || Nombre 6 Matricula

4

DEF. MATRIC NOMERE CICLOTIFO DESCUENTO STATUS REFERENCIA SERGCOEN MRS asociano

arior sanorzs ROSERTOSANTIAGOCARDENAS 4 PORCENTAEOEDESCUENTS momang 7
= 3

47101 78011043 OLGA REBECA RINCONESPINOSA 20 CORGCNTAJE DE DESCUENTO AUTORIZADO I ARC e |

47101 67011081 MARIC ALBERTO FLORES MOLINA 20 SORGENTAJE DE DESCUENTO AUTORIZADO &G B cenean M
MORALES FLORES CONSUELD FORCENTAIE DE DESCUENTO D 3

41101 oarmnan MORA m R AUTORIZADO G P ceneman M

41101 EWD55434 DIAZ CORZO ARTURD 20 PORCENTAJE OTROTFO AUTORIZADO &G P e M
- - 74 FORCENTAJE DE DESCUENTO o o

41101 ACTOMSS VELAZOUE PRADD ENMARUTH 0171 SORSENTA aurorzi00 & # oo W
ZURIGA OVANDO FRANCISCO oo o o

ot psen TSR 20 PORCENTAJE OTROTIPO AUTORIZADO & #eeeran
3

41101 PS878  CHIU CRUZ ARMANDO 20 PORCENTAIE QTROTIPO AUTORIZADO & F cenerar
RODRIGUET CRANTES JOSE FORCENTAIE DE DESCUENTO o 3

41101 atoosn FODRIEE 20 T AUTORIZADO & & eeerne
§ FORCENTAJE DE DESCUENTO 5 P

41101 P3501  SRIONESREVESANAKARINA 20 homcails AUTORIZADO & ceneman
PORCENTAJE DE DESCUENTO o >

41101 PS5B8  WAZQUEZ JUAREZ LILIANA Ly AUTORIZADO & Ucenerar
SALAZAR VILLAVIGENGIO BRENDA PORCENTAIE DE DESCUENTG . >

41101 At01403 o R AUTORIZADO & Coenerar

Nivel (Licenciatura, Maestria, Especialidad o Doctorado)

Tipo de descuento (Recargo, Exento, Descuento o Cuota Normal)
Status (Autorizados o Solicitados)
0 busqueda mas especifica como nombre o matricula del alumno.

// Descuentos

busqueda

sysweb.unach.mx

Direccion de Sistemas de Informacion Administrativa
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En la tabla de resultados de busqueda se mostraran las solicitudes con los siguientes datos, CLAVE
DE DEPENDENCIA que solicita, MATRICULA del alumno, NOMBRE COMPLETO del alumno, CICLO
ESCOLAR, TIPO DE DESCUENTO (Recargo, Exento, Descuento o Cuota Normal), STATUS de
la solicitud, REFERENCIA seguido una columna con el icono de adjunto (¢ ) el cual nos
indica que se ha cargado el oficio de solicitud, junto a él también encontramos el icono de
modificar (r‘;') el cual nos permitira visualizar la informacion de la solicitud de manera méas
detallada. Y en la siguiente columna RECIBO EN CERO, ENVIAR RECIBO y ASOCIADO.

DEF. MATRIC NOMERE CICLOTIPO DESCUENTO STATUS REFERENCIA ggﬁ'go e E:g:gg ASOCIADD
41101 A170551 géé—:_%s CHIRINO LIZETH 20170 E?g’r"‘%g’y’o“ AUTORIZADO 411010A170551L020300022178 (&7 r«'\ ¥ GENERAR Y

41101 A170545 m'éfg’a';‘,’s%%ZELCCPEZ 20170 Eﬁgﬁ%g%mﬂ AUTORIZADO 411010A170845L020300022178 (& r'\ YoEnErar

41101 A170558 ZAVALA MEDINA ANA FRANCI 20170 Eég’rﬂg"gpoﬂ AUTORIZADO 411010A170558L020200022177 (F r«'\ YceEnERAR B

41101 A130064 EEP']ES%"RTAGENA GRS 20170 EXENCION SPAUNACH  AUTORIZADO 411010A130084L041200022149 (7 ‘_'\ YaEngRAR s
41101 A130543 ARGUELLO FLORES ROLANDO 20170 EXENCION SPAUNACH  AUTORIZADO 411010A1305431041200022081 (77 r;\ YEngRam s
41101 A130420 gﬁﬁ%ﬁuﬁgmm JOSE 20170 EXENCION STAUNACH  AUTORIZADO 411010A130435L041200022080 (& ._}\ YcEnERAR 5
41101 A130334 GOMEZ LOPEZ JOSE ANASTACIO 20170 EXENCION STAUNACH  AUTORIZADO 411010A1302341041200022088 (77 r«'\ YlcEnERAR DM s
41101 A150550 TAP1A ESTESAN RAMIRO 20170 EXENGION OTROTIPO  AUTORIZADO 411010A150550L020200022013 (7 f'\ YoEnRAaR

41101 A140408 Eﬁ;g‘i’l‘g MORALES DANIEL 20170 EXENCION OTROTIFO  AUTORIZADO 411010A140495L020200022012 (7 r«'\ YcENERAR B

41101 A141270 LOPEZ OLIVERA ISLAS JAZMIN 20170 EXENCION OTRO TIPO  AUTORIZADO 411010A141270L020300022011 (77 f;\ YeEngRar

41101 A130455 GONZALEZ RUIZ ALEXANDER 20170 EXENCION OTRO TIPO  AUTORIZADD 411010A1304581020200021847 (77 ;'\ YcEnERAR I

41101 5238 TORRES PEREZ LAURAISABEL 20170 EXENCION OTROTIPO  AUTORIZADO 4110100005238L020100021689 (£ r'\ YaEnERar

12245872010

Descripcién detallada de columnas:

REFERENCIA: Esta columna contendrd una *referencia Unicamente si el tipo de
descuento es Exencidn.

RECIBO EN CERO “====4= : Se encontrara seleccionado solo si el tipo de descuento
es Exencioén y se ha generado una referencia.

ENVIAR RECIBO ““ : Este icono nos permite enviar el recibo en ceros via correo
electronico al interesado de la exencion.

ASOCIADO: Esta columna nos indica si el alumno del descuento ha sido asociado con el
trabajador por el cual esta obteniendo el beneficio, esta asociacién se hace con el padre,
madre o el mismo trabajador (S=si hay un asociacién con un trabajador UNACH).

*referencia: Serie de digitos conformado por 26 caracteres que identifica a un recibo electrénico como Unico.

*E| ciclo escolar 20 es usado como periodo Unico

Syswe b . U n aCh . mX Universidad
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8.- SOLICITAR UN DESCUENTO

1.- Para hacer una solicitud de descuento debemos de dar un clic en el botén de
nuevo que se localiza a un costado del apartado de busqueda.

Ira

I

Contador de Visitas: 878,835

Recaudacién de Pagos
Ingresos

Sy SYSWER

INGRESOS REPORTES AYUDA PASSWORD SALIR

INICIO = INGRESOS > Registrar > Descuentos

Dependencia. 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA'Y ADMINISTRACION, C-I

Nivel .

Seleccionar Nivel v Ciclo Escolar: 20181 - [08/Enero/20° v Tipo: EXENTO

Status
Tados " || Nombre 6 Matricula Q o

2.- Nos mostrara una nueva pantalla donde debemos de digitar la matricula, ficha
o ID SYSWEB correspondiente al alumno al descuento y dar clic en el boton de
bdsqueda

No. de Ficha / Matfricula / Id
Sysweb AD80185 e

3.- En seguida nos mostrara los niveles en que esta registrado la matricula, Ficha o
ID SYSWEB. Debemos seleccionar el nivel que corresponde el descuento a generar
y en automatico nos mostrara los datos del alumno. Verificar que los datos sean

correctos y dar clic en la pestafia [ZRBEICECRMEM=SElele]) para continuar.

(1) Datos del Alumno
Para activar las siguientes pestafias debe proporcionar los datos del alumno.
Mo. de Ficha / Matricula / Id L
Sysweb A080185 . .
Seleccionar Nivel
- r
Nivel: SELECCIONAR NIVEL
MAESTRIA
LICENCIATURA
LENGUAS EXTRANJERAS
Dependencia: 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C-| v
Carrera: LICENCIATURA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES v
Nombre: MARIO HUMBERTO
Apeliido Paterno: GARCIA
Apeliido Materno: VARGAS
Fecha de Nacimiento: 31/08/1990 iz Sexo: * Masculino  Femenino
Semestre: 9 Grupo: | A

Syswe b . U n aCh . mX Universidad

Direccién de Sistemas de Informacion Administrativa l l NA H Autod
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Tuxtla Gutierrez, Chiapas (961) 61 7 80 00 ext 5503, 5508, 5509 0 5501




SYSWEB Manual de Usuario

SYSWEB.UNACH.MX

&
Recaudacion de Pagos (Ingresos) S AUTGROMA -

4.- En la pestafia [@RREICENRENSE[ele]g) indicaremos los siguientes datos:

e Ciclo escolar donde aplicara el descuento

e Fecha Inicial y Final donde podra ser valido generar el recibo en ceros (esta fechas
solo aplican para tipo de descuento Exencién de pago),

e Tipo de descuento (Recargo, Exento, Descuento o Cuota Normal)

e SubTipo: Esto dependera del tipo de descuento.
Si en tipo de descuento elegimos Recargo el sistema no nos mostrara ninguna
opcion en SubTipo al menos que hayamos seleccionado Nivel Maestria nos
aparecera la siguiente y Unica opcién que debemos seleccionar

Tipo: RECARGO vy SUBTIRO b cuento de Recargos POSGRADO v
Estafus: Solicitado v Descuento de Recargos POSGRADO

Si elegimos Exento podremos elegir uno de los siguientes SubTipos

Tipo: v SubTipo:

EXENTO Exencion por promadio v

Estatus:

Exencién por promedio
Exencion SPAUNACH
Exencion STAUNACH

Solicitado r

Exencion otro tipo

CONCEPTOS DISPONIBLES: Exencidn Personal de Confianza

Si elegimos Descuento podremos elegir una de las siguientes opciones:

Tipo: DESCUENTO v SubTipo: Porcentaje de Descuento STAUNACH v

Estatus: Solicitad v % Porcentaje de Descuento STAUNACH
olictada OYECl Porcentaje de Descuento SPAUNACH

Porcentaje de Descuento Confianza
AGREGAR--= v Porcentaje otro tipo

Padre/Madre: [oa I o |

o aX

Si decidimos por Cuota Normal tendremos que elegir

Tipo: v SubTipo:

CUOTA NORMAL Cuota Normal: por Curso de Verano v

Estatus:

Cuota Normal: por Curso de Verano

Cuota Normal: por Curso de Nivelacion

Cuota Normal: por Servicio Social Comunitario
Cuota Normal: otro tipo

Cuota Normal: por Movilidad e Intercambio

Solicitado v

CONCEPTOQS DISPONIBLES:

Para nuestro ejemplo elegimos Tipo de Descuento Exento y SubTipo Exencidn
SPAUNACH. Noétese que al elegir el SubTipo SPAUNACH y STAUNACH nos aparece los

siguientes iconos: Asociar y Eliminar Asociacion= <

-~
a» Este icono nos permite asociar al alumno a un trabajador UNACH perteneciente a
cualquiera de los dos sindicatos.

-~
“% Este icono permite eliminar la asociacién erronea de un alumno a un trabajador UNACH
que no corresponde.

sysweb.unach.mx
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5.- Si el alumno no se encuentra asociado a ningun trabajador (como se muestra
en la siguiente imagen) es obligatorio que se realice la asociacidon por Unica vez.

‘ (2) Datos de la Exencidn ‘
Cielo BSE0aE 1 50170 - [01/Agostoi2017 - 17/Noviemorerzor v oA m Fecha Fin: 17/112017 3
Tipa: EXENTO v ST e encion SPAUNACH v
Estatus: Solicitado v
PadreMadre: AGREGAR—> v - -
Este alumno aln no se encuentra Damos clic en Asociar para
asociado a ningln trabajador seleccionar el trabajador UNACH
UNACH

INGRESOS ~ ADMINISTRACION REPORTES ESTADISTICAS FACTURAS  AYUDA PASSWORD  SALIR

INICIO = INGRESOS = Registrar = Descuentos _COIﬂEdOr de Visitas: 87

5.1.- Debemos digitar el nombre del
trabajador UNACH vy dar clic en el

ALUMNO: MARIO HUMBERTO GARCIA VARGAS icono de buscar.

Seleccionar Empleado 5.2.- En la tabla de resultados nos
aparecera todas las coincidencias
Buscar: fp— @ con el nombre del trabajador,
seleccionar la correcta dando clic en

TIPO PERSONAL DEP. NOMBRE COMPLETO
27888 CONFIANZA 21101 CARMELITA LISSETHE VILLATORO GUTIERREZ BUSCAR BENEFICIARIOS

BUSCAR BENEFICIARIOS.
8372 ADMIMISTRATIVO 52102 JENNY MELISSA PEREZ WVERDEJO BUSCAR BENEFICI{«R oS 53_ En |a ||Sta desplegable

8786 ADMINISTRATIVO 42301 MELISSA OROZCO RAMOS

e ConRiEA o = i seleccionar al alumno al que

28420 DOCENTE 42201 MELISSA BOISSON PORTILLO

218120 DOCENTE 51201 WENDY MELISSA MOMZON DIAZ A 3 generaremOS el dEScuento

Seleccionar Beneficiario
5.4.- dar clic en [Nelx=elzqpara

guardar la asociacion y continuar
con la captura de la solicitud.

- MARIDH
Beneficiario(s):

AGREGAR

Si el alumno no se encuentra en la
lista desplegable podra darlo de alta
dando clic en el botén de afiadir.

sysweb.unach.mx Ut
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‘ (2) Datos de la Exencion |

Nuestra asociacion debe de

L i . Fecha Ini: i i
mostrarse de la siguiente forma [I7 - 17/MNoviembre/201: ¥ ot/0erz017  |E Fecha Fin: 17/11/2017 £
v SUBTIRO s oncion SPAUNACH v
Estatus: —
s Solicitado r
Padre/Madre: 1ISSFTH GUTIFRRFZ GOMFZ7 T b4 ®
’ ’ o aX
CONCEPTOS DISPONIBLES CONCEPTOS AGREGADOS:
CVE. DESCRIPCION IMPORTE CVE. DESCRIPCION IMPORTE
[ —— - oA LOG0T CURSQS (LICEMCIATURA) 26800 ELIMIMAR
LOS15 -:}';:]32?&?2.\'53;’ A 0 AGREGAR
Loais ;IE:E:?EEEC\I?_B PARA EXAMEN 115 JE——
L0403 CAMEBID DE CARRERA 200 AGREGAR
L0412 CARTA DE PASAMNTE 280 AGREGAR
L0418 CERTIFICACION DE DOCUMENTOS [511] AGREGAR

GUARDAR CAMNCELAR

6.- Como siguiente paso, debemos de seleccionar el concepto el cual se le
exonerara al alumno, para este ejemplo hemos elegido concepto de CURSOS, al
ser un concepto con importe cero debemos digitar el importe que se exonere y
damos clic en AGREGAR

7.- Como Ultimo paso, debemos de dar clic en la pestafia y especificar
datos del oficio que autoriza el descuento que se esté solicitando.

e Debemos digitar el nimero de oficio
e Fecha de oficio

e Quienlo firmay

e Solicitado por

Ademas de adjuntar el archivo en formato PDF o JPG y dar clic en el boton de
APRIEINAFAIE!  para cargar el archivo. Si deseamos, podemos digitar alguna
observacion correspondiente a la solicitud.

sysweb.unach.mx
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(3) Oficios
Mamero de Oficio: | DSIAM 232017 Fecha del Oficio: | 12/07/2017 i
Autorizado Por: | MTRO. ROBERTO S0SA RINCON Solicitado Por: <7 -
*Solo formatos PDF, JPG Y PNG m
Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado
ARCHIVO
12954MARIO_HUMEERTO.PDF WER ELIMINAR
GUARDAR CANCELAR
Observaciones:

Solicitd Autorizé Generd Recibo

8.-Por ultimo solo debemos de dar clic en el botén guardar para que sean salvados los ——
datos que hemos capturado y asi quedar a la espera del Departamento de Finanzas a que
autorice el Descuento (El proceso de espera no debe de ser mayor a 24 horas héabiles).

La siguiente imagen muestra como debera de quedar el registro después de haber
guardado

En Status SOLICITADO y ASOCIADO en ‘S’ (Se ha asociado a un trabajador UNACH)

Dependencia: = 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMIMISTRACION, C-l v
MNivel: ) i . ] ]

Seleccionar Nivel v Ciclo Escolar: TODOS ¥ Tipo: TODOS v
Status:

Todos " || pombre 6 Matricula @ o
DEF. MATRIC MOMERE CICLOTIFO DESCUENTO STATUS REFERENCIA RECIEC EN CERO ENVIAR RECIEQ AS0CIADD
£1101 ADB01E5 GARCIA VBRGAS MARIO HUMBERTD 20181 EXENCION SFAUNACH SOLICITADD & f GENERAR ' 5

1 oy

£1101 A171121 GOMEZ DE LA CRUZ CINTHIAELIZA 20131 EXENCION STAUMACH AUTORIZADO & Ucenerar e 5

sysweb.unach.mx
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9.-Cuando un descuento tipo Exencion ha sido autorizado por el Departamento de Finanzas
usted debera de generar el recibo en ceros y después enviarlo al alumno via correo
electrénico para que él pueda continuar con sus tramites en el area correspondiente.

Dependencia: | 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C-1

Nivel:

Seleccionar Nivel v Ciclo Escolar; TODOS

Status:
Todos Nombre o Matricula

DEP. MATRIC NCMERE
41101 ADB0185 GARCIAVARGAS MARIO HUMBERTO

CICLOTIPO DESCUENTO STATUS
20181 EXENCION SPAUNACH AUTORIZADO

41101 A171121 GOMEZ DE LA CRUZ CINTHIA ELIZA 20181 EXENCION STAUNACH AUTORIZADO

2 Esta seguro que desea generar &l recibo en cero?

Dependencia; | 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C-l

Nivel:

Seleccionar Nivel ¥ Ciclo Escolar: TODOS

Status:
Todos Mombre & Matricula

REFERENCIA

v

@0

v Tipo: TODOS

RECIBO EN CERO  ENVIAR RECIBO ASOCIADO
"]

&' cEnERaR o2
"]

# CcenEraR o s

#

Generar recibos en ceros

Dar clic en Sl para crear la
referencia

Recibo generado

v Tipo: TODOS

0

DEP. MATRIC NOMBRE CICLOTIPO DESCUENTD  STATUS  REFERENCIA ot o N Br  ASDCIADO
- GARCIA VARGAS MARIO EXENCION . . >

41101 Ana0185 SARCIARE 2011 EXENCION AUTORIZADO 411010A080185L060700022647 /' 4P ¥ GENERAR R

41101 A171121 GOMEZ DE LA CRUZ CINTHIA ELIZA 20131 EAHCION AUTORIZADO __" GENERAR [ &

sysweb.unach.mx

Direccion de Sistemas de Informacion Administrativa

2da Poniente sur No. 118, Edificio Maciel,3er Piso
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas

Cualquier duda puede comunicarse al teléfono
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Dar clic en el icono ENVIAR
RECIBO y digitar el correo del
alumno y dar clic en Enviar.
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9.- EXENCIONES AUTOMATICAS

La Direccion de Sistemas de Informacion Administrativa en conjunto con la
Direccion de Personal y Prestaciones Sociales se han encargado de desarrollar un
modulo para la automatizacion de Exenciones por concepto de Reinscripcion
(LO203) para todos los alumnos que hayan sido asociados a trabajadores del
SPAUNACH y STAUNACH. Estas exenciones automaticas se generaran
semestralmente; Es decir, ya no tendran que ser solicitados (capturados
manualmente) por los encargados de caja; Para ello cada dependencia tendran que
hacer una Unica solicitud de Descuento de algun Tipo (Exento, Descuento o Cuota
Normal) via sistema por alumno y asociarlos a un trabajador de algunos de los
sindicatos antes mencionados.

Cada inicio de ciclo escolar la Direccién de sistemas de Informacion Administrativa
generard las Exenciones Automaticas por conceptos de Reinscripcion y se les
notificara a cada dependencia para que verifiquen cada una de sus exenciones y
generen los recibos en cero.

Syswe b . U n aCh . mX Universidad
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10.- RETENCIONES DE IMPUESTOS

Este mddulo le permite realizar pagos con cargo a cuenta bancaria de las retenciones de
impuestos que haya generado su dependencia.

Para acceder a este médulo primeramente debe contar con una matricula verificada por la
Direccion de Sistemas de Informacién Administrativa; Esta matricula estd compuesta por
las iniciales ‘EW9 mas la clave de su dependencia, ademas de conocer el nUmero de
cuenta donde se tomard el recurso para hacer efectivo el pago de las retenciones. Si su
matricula ya ha sido verificada y conoce el numero de cuenta correspondiente a su
depedencia puede ingresar al médulo desde el menld INGRESOS - Fichas Referenciadas
- Retenciones de Impuestos como se muestra en la siguiente imagen:

SYSWEB Recaudaciéon de Pagos Ira e N
S D

INGRESOS REPORTES AYUDA PASSWORD SALIR
Recibos Electrénicos Mrénicos Contador de Visitas: 878,917
Recibos Electrénicos de
Retenciones
Fichas Referenciadas Retenciones de Im t
Fl puesios
AR £% Banamex VISA

Registrar Rendimientos #BANORTE VI, @

7M1

12:0¢ Exportar Alumnos PENDIENTE PENDIENTE CARGADO

M.

Eventos Especiales
Dependencia: 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C-I v

Nos muestra una nueva pantalla de generaciéon de pagos referenciados

SYSWEB Servicios Administrativos en Line@ Ira

1% Pagos Referenciados

Directoric  Guia Répida  Proceso de Ingresos  Proceso de Exenciones

Para dudas o aclaraciones
mesa de servicio

(961) 61 780 00
Exts: 5501, 5503, 5508, 5509

RETENCIONES, IMPUESTOS

Limpiar Registro

Tipo de participante (*) | - Estudiante UNACH ~
Mo. de Ficha / Matricula / Id |ngresa matricula y click en buscar
Sysweb

Si no tienes no. de ficha, matricula o id sysweb,
click en el icono de la lupa, y regisirate.

sysweb.unach.mx
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Como primer paso se nos solicitara la matricula EW9 para este caso utilizaremos la
matricula de la Facultad de Contaduria y Administracion C.I, digitar ‘EW941101’ y
después dar clic en el boton buscar.

Pagos Referenciados

Directorio  Guia Répida  Proceso de Ingresos  Proceso de Exenciones

Para dudas o aclaraciones
mesa de servicio
(961)61 780 00

RETENCIONES, IMPUESTOS s 3501, 8503, 3508, 5508

Limpiar Registro

Tipo ge participante () | - Estudiante UNACH ¥ / Digitar la matricula

No. de Ficha / Matricula / Id EW941101 e [
Sysweb : Z
8i no tienes no. de ficha, matricula o id sysweb \ Dal’ CllC en bOtOﬂ buscar
click en el icono de la lupa, y registrate.
[
Nivel de Estudios SELECCIONAR NIVElg Seleccionar nivel
LICENCIATURA . .
LENGUAS EXTRANJERAS licenciatura

En nivel de estudios debemos elegir licenciatura y nos mostrara los datos generales
correspondientes a la dependencia que generard las retenciones de impuestos.
Verificar que los datos sean correctos y en seguida tenemos que seleccionar un
periodo de pago. Debemos seleccionar el mes al que corresponde la retencién y dar

clic en el boton Sle[EIERIE]

YWE ] Servicios Administrativos en Line@ ra: =
Q‘gl“g Pagos Referenciados Selecrione.

Direcioric  Guia Répida  Proceso de Ingresos  Proseso de Exenciones

click &n el icono de |2 lups., y registrate

Nivel de Estudios SELECGIONAR NIVEL Verificar Si los datos
LICENCIATURA
LENGUAS EXTRANJERAS corresponden a su

dependencia

Hombre FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRAGION, C

Apellido Patemo

Apelido Matemo Indicar el Mes de que se

Escusla 72103 - COORDIMACION GENERAL DE FINANZAS rea“za:r,a el pago de la
retencion

Carrera — OTRA CARRERA (ESPECIFICAR) —

Especificar: TIPO: ESTUDIANTE UNACH

Semeshe

Grupo

Periodln de Paga (Ciclo) e

Génera % FemeninoMasculing Botén siguiente
Corren Electrénice RS ——— /
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Direccién de Sistemas de Informacion Administrativa l l NA H Autod

2da Poniente sur No. 118, Edificio Maciel,3er Piso Cualquier duda puede comunicarse al teléfono de Chiapas
Tuxtla Gutierrez, Chiapas (961) 61 7 80 00 ext 5503, 5508, 5509 0 5501




SYSWEB Manual de Usuario

SYSWEB.UNACH.MX

AVAISHIAIND

Recaudacion de Pagos (Ingresos) AUTGROMA -

Después nos muestra una nueva ventana donde tendemos que elegir el o los
conceptos a pagar.

Mesa df SENico
(961) 61 780 00
Ents. 550, 5500 5504, 5508

s a verres de B0 0
400 heoms

RETENCIONES, IMPUESTOS
Total: $0.00

——— TALLER - CONFERENCIAS - MATERIAS

—- Elegir -— Agregar
RETEMCIONES : ACTUALIZACIONES ¥ RECARGOS DE IMPUESTOS (5 .00)

RETENCIONES : FONDO DE PENSIONES (5 .00)

RETEMCIONES : IMPUESTOS SOBRE NOMIMNA (5 .00)
RETEMCIONES : ISPT (051) (5 .00)

RETEMCIOMES : ISR HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS (5 .00)
RETEMCIONES : I3R POR ARRENDAMIENTO (5 .00)

RETEMCIONES : ISR POR HONORARIOS (5 .00)

RETENCIONES : IS38 POR FINIQUITOS (5 .00)

RETEMCIOMES : VA POR PAGAR (5 .00)

RETEMCIONES : IVA RETENIDO (5 00}

N SEIECdmados N m

Al seleccionar un concepto nos aparece una caja de texto donde deberd Agregar
importe indicado por tu Facultad o Dependencia y en seguida oprimir el boton [l ey

—- Elegir — Agregar [
RETENCIONES - ACTUALIZACIONES ¥ RECARGOS DE IMPUESTOS (3 .00)

RETENCIONES : FONDO DE PEMSIONES (5 .00) Agregar importe indicado por tu Facultad 6
RETENGIONES - IMPUESTOS SOBRE NOMINA (5 .00 Dependencia

RETENCIOMES : ISPT (051) (5 .00} . \ |ngresar |mp0rte
RETENCIONES : ISR HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS (5 .00) 100 .

RETENCIONES : ISR POR ARREMDAMIENTO (5 .00) aqui

RETEMCIONES : ISR POR HONORARICS (5 .00)

Deberd repetir el paso anterior por cada uno de los conceptos que desee pagar

RETENCIONES - ISR HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS (5 .00) —" ,

RETENCIONES : ISR POR. ARRENDAMIENTO (S .00) AQUI se muestra los conceptos
RETENCIONES - ISR POR HONORARIOS (5 .00) .
RETENCIONES - 1285 FOR FINIQUITOS (5 .00) agregados con sus respectivos
RETENCIONES - [VA POR PAGAR (5 .00) ; ; ; "
RETENCIONES - IVA RETENIDO (5 00) importes. Si ha cometido algtn

error al agregar cualquier
: conceptos solo basta con

— Seleccionados -— . . z
RETENCIONES - 1SR HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS (5 1,000.00) seleccionarlo y dar clic en el boton

RETEMCIONES : ISR POR. ARRENDAMIENTO (3 2.500.00) .
clnliEldpara sacarlo de la lista de
conceptos a apagar.

T

Al terminar de agregar los conceptos para el pago de retenciones damos clic en el boton de
siguiente para continuar.
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Después nos muestra la ventana del paso tres en la que nos pregunta si deseamos una
factura con valor fiscal. Para este caso no se requiere facturar y solo damos clic en el boton

Siguientel

Para el paso 4 tendremos que verificar que el nombre corresponda a nuestra dependencia,
que el importe sea el correcto, los conceptos sean los que nosotros elegimos y el periodo
de pago sea el mes que hayamos seleccionado; Si todo es correcto, es_obligatorio
seleccionar la forma de pago “cargo a cuenta bancaria (48 hrs)” y damos clic en el botén

siguientef

FICHA REFERENCIADA

Mombre
Referencia
Importe
Vigencia

Concepto

Forma de Pago

FACULTAD DE COMNTADURIA Y ADMIMNISTRACICM, C-I i
TZO3EVWI41101X69431523720

53,800.00
26/Mow2017

RETENCIONES : ISR HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS (S 1,000.00)
RETENCIONES : ISR POR ARRENDAMIENTO (5 2,600.00). TIPO DE PERSONA:
| - Estudiante UNACH. PERICDO DE PAGC: Marzo. REQUERIMIENTOS:

Ventanilla Bancaria
Tarjeta de Crédito
Tarjeta de Débito

argo a Cuenta Bancaria (43 hrs)

misa de BENcio

(861) &1 780 00
Exte: 5501, 5500 5508,
owes verms e %08
0 foas

-

Verificar datos que sean correctos

-

Seleccionar método de pago: Cargo a
cuenta Bancaria (48 hrs)

r

k.

Clic en siguiente para continuar

r

sysweb.unach.mx

Direccion de Sistemas de Informacion Administrativa
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A continuacion el sistema nos redireccionara al portal del banco BBVA BANCOMER
donde debemos proporcionar un correo electronico donde recibiremos una
notificacién del proceso del pago y un numero de teléfono con lada. Damos clic en
continuar.

' BBVA Bancomer

UNACH - UNIV AUT DE CHIAPAS: F

DATOS PRINCIPALES PORTAL DE PAGOS

Folio 3
Referencia 75 EWad 1

Concepto del pago A
Importe a pagar $ 3,800.00 MXN

FAVOR DE COMPLETAR LA INFORMACION

Cormeo electronico persona! :

En seguida nos pedira seleccionar el método de pago, en este caso elegiremos

CLABE
SELECCIONE UN MEDIO DE PAGO

VISA/MASTERCARD CLABE

VISA & B
Nos muestra una nueva ventana donde GAPTURA GLABE
elegiremos el tipo de persona en el apartado
de CAPTURA CLAVE, la universidad se Fersona fisca fhora
encuentra registrada como Moral. Seguido - Nimero de cuenta layusa

debemos capturar los siguientes datos:
numero de cuenta, banco, seleccionar el

* Seleccione su banco

documento con el que se |dent|f|ca *Documento ®Credencial Elector Pasaporte
(generalmente IFE o INE) e ingresar la clave « Clave de elector vt
de elector. Por ultimo dar clic en el boton

siguiente.

Después nos pedira confirmacién de los
datos ingresados y damos clic en aceptar.

Regresar Continuar

En ese momento nuestro pago quedara en

pendiente por aprobar ya que el banco tendra que hacer la conciliacion con el banco
de la cuenta bancaria, este proceso puede tomar hasta 48 horas habiles para
gue sea aprobado.
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11.- RECIBOS ELECTRONICO DE RETENCIONES

En este médulo podra encontrar los recibos electronicos que su dependencia ha
generados por concepto de retenciones de impuestos.

Para entrar a esta apartado debemos de ir al menU INGRESOS - Recibos Electrénicos de
Retenciones> COMO Se muestra en la siguiente imagen:

gqu SYSWEB Recaudacion de Pagos

[sysweb.unach.mx] |ngr6505

INGRESOS REPORTES AYUDA PASSWORD SALIR

Recibos Electrénicos .
tronicos

Recibos Electrénicos de
Retenciones

Fichas REieri Recibos Electrénicos de Retenciones i

De Reqgistrar
P JULTAD DE CONTADURIAY ADMINISTRACION, C-I
Exportar
Fecha Inicial: Fecha Final:
200112017 i 211172017 H

En ella se pueden realizar busquedas tomando en cuenta la dependencia, rango
de fechas, o bien si desea puede realizar su busqueda mas especifica debera
ingresar uno de los siguientes datos: numero de referencias o folio bancario.

Recaudacién de Pagos

Ingresos

T T Apartado de Recibos Electrénicos o
[ —— Seeaw Recibos Oficiales
Dependencia: 41101 - FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C4 v

CONSULTAR

sysweb.unach.mx ° Gy
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Area de bisqueda

\‘ Dependencia:

41101 - FACULTAD DE CONTADURIA'Y ADMINISTRACION, C-I 4'/__——/—” Flltre por dependenC|a

Fecha Inicial: Fecha Final
01/0812017 ) 311082017 H ———— |

Busca: Referencia, folio 6 nombre \

Rango de fechas

[+ Referencias o folio

Para dudas o aclaraciones favor de comunicarse al telefono de mesa de servicio (961) 61 780 00 Exts: 5501, 5503, 5508, 5509,
Depto de Finanzas Ext. 5108, o al correo s;.-s-;.-eh@urach mx de lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas

Boton CONSULTAR para
FOLIO REFERENCIA FECHA IMPORTE NOMBRE DEP. VER RECIBO P -

iniciar la busqueda.
B-0806721  411010A171208T184116418283 3UMAY2017 150.00 FAEIAN OMAR CABRERA ZEA 41101 _r
B-0606027 4110100013802L030116442274 SUMAY2017 950 00 HERRERA JIMENEZ BRAYAN OSVALDO 41101 o
B-0806026  4110100018571L030116442228 3UMAY2017 950.00 HERNANDEZ LEON EDLI 41101 1 a

- ¢—_ | Elresultado de su busqueda
B-0606022  4110100012737L030116442233 SUMAY2017 950 00 LOPEZ ESCOBAR SAMUEL RENE 41101 4 , ,
aparecera aqui

Después de haber seleccionado la dependencia, el rango de fechas y/o algunos de los valores
especificos como referencia o folio bancario debera dar clic en el boton [@e)\EIEIGFAL y el sistema le
mostrara el o los recibos que coincidan con lo que usted haya especificado en el area de busqueda.

En la tabla de resultados de busqueda se mostraran los recibos con los siguientes datos, FOLIO
BANCARIO, REFERENCIA, FECHA DE PAGO, IMPORTE DEL RECIBO, CLAVE DE LA DEPENDENCIA al
gue pertenece la retencién de pago y la columna de VER RECIBO. En esta ultima columna
podremos visualizar en Recibo Oficial en formato PDF, tan solo debemos dar clic en el icono de

papel “r para que nos muestre el reciba correspondiente.

FOLIO REFERENCIA FECHA IMPORTE NOMBRE NVIAR RECIBO VER RECIBO

B-06765886 72103EWS41101X465318157227  14/INOW/20MT 1,458.00 FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, G-I
B-0678853 72103EW941101X480513183268 14/NOV/2017 TE7.10 FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, C-

B-0676849 72103EWS41101X451713168292 14/NOVI2017 1,828 85 FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION, G-

ACULTAD DE CONTADURIAY |ISTRACION, C- v

Para realizar una nueva
busqueda solo basta con
dar clic en el boton

y mostrara
nuevamente el Apartado
de Recibos Electrénicos

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS ( [ de Rerenclones
BLVD. BELISARID DOMSNGLEZ KA. 1051 R ppwe—
TERAM SiM NLMERD, C.P. 29050 Fchc e
TLXTLA GUTHRREL, EHIAPAS, MEXICO [P ——— WO APUCH e
WG UACTSOSITLES oy, e Apretacan. a7
S—
FI
ATAVOMDE  FACLATAD DE CONTADUMAY ADMMSTRACIDN, C-4 ces TILG3 -DEPARTAMENTO CE CAIA GINERAL ar
mrs nasruca— cmscot:
omecote cowocmo coons:  covmo
comans cwme WGAR TLWTLA GUTERREZ, CrRAPAS MERCD
wwaae canceme, Biureas, MEICD row:  appr
Mamass  EwsuI +
[ TR ——
o
oo
-
e T _concerTa runmamg T oam
mm 1 ISR HONORARCS ASIMIADGS A SALANCE Lamm e
[ | sebreemt =)
wanss s
o semman
[przsna v sawmano rmmsmwssimeesiman pereenoaoz)  cow roun  sacamo  smmoeni] v
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15.- ELIMINAR ARCHIVOS TEMPORALES O HISTORIAL

Los Archivos Temporales es informacion que se guarda cada vez que usted navega
en Internet, como paginas web, contrasefias, cache y cookies esto hace lenta o
ineficiente su navegacion en Internet afectando su proceso de consulta del Sistema,
para solucionar esto es muy sencillo Unicamente hay que seguir el siguiente
proceso:

1. En tu ordenador, abre Chrome.

2. En la barra de herramientas del navegador, haz clic en Mas > Mas
herramientas * Borrar datos de navegacion.

3. En el cuadro "Borrar datos de navegacion”, haz clic en las casillas de verificacion
de Cookies y otros datos de sitios y complementos y Archivos e imagenes
almacenados en caché.

4. Utiliza el menu situado en la parte superior para seleccionar la cantidad de datos
gue quieres eliminar. Elige el origen de los tiempos para eliminarlo todo.

5. Haz clic en Borrar datos de navegacion.

Syswe b . U n aCh . mX Universidad
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16.- COMO ACTIVAR VENTANAS EMERGENTES

En tu computadora, abre Chrome.

En la parte superior derecha, haz clic en Mas
Haz clic en Configuracion.
En la parte inferior, haz clic en Configuracién avanzada.

En la seccién "Privacidad y seguridad”, haz clic en Configuracién de
contenido.

Haz clic en Ventanas emergentes.
7. Activa o desactiva la opcion Permitidas.

a e e

o

Si requiere resolver alguna duda de caracter técnico, podra comunicarse a la
Direccion de Sistemas de Informacion Administrativa al teléfono (961) 61 7 80 00
extensiones 5501, 5503 o0 5508;
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